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Seguro de Vida e 
Previdência Privada

O momento é de união 
e fortalecimento!
O encontro do mês de agosto da FNCC reuniu representantes de várias cooperativas que debateram 
temas importantes sobre o segmento, além de receberem a visita dos representantes de empresas 
parceiras que apresentaram propostas de serviços e soluções para o dia a dia das filiadas.
A participação da FNCC nos encontros em Brasília e os debates sobre alternativas e oportunidades para 
o fortalecimento das federadas, estiveram entre os temas mais importantes do evento. Acompanhe!

Entre os temas debatidos, destaque ainda para a participação da FNCC no evento do Banco Central, 
em Brasília. Vale o registro do reconhecimento da FNCC como representante das federadas de São 
Paulo e a participação como membro do CECO – Conselho Consultivo de Crédito da OCB.

Recebemos a visita do Profº D`Artagnan, que foi novamente convidado para aprofundar um pouco 
mais sua apresentação sobre os projetos e oportunidades de melhoria da Gestão nas Cooperativas, 
oferecida pela sua empresa Propar.

Agradecemos a direção da CECRES que mais 
uma vez cedeu o seu auditório para a reunião 
bimestral das federadas da FNCC e diversos 
convidados, em sua sede na cidade de São Paulo.

Agradecimento

Especial - Virada sustentável

Profº D`Artagnan

Gestão nas 
Cooperativas

Representantes da Mongeral Seguros também 
apresentaram as vantagens e benefícios 
oferecidos pela seguradora, com a possibilidade 
de planos diferenciados e personalizados após 
estudos da realidade de cada cooperativa.

Jailson Cruz 
apresenta os serviços da 

Mongeral Seguros

Natanael Lima 
participou da explanação 

dos serviços da seguradora

Samantha Moribe 
da Corretora de 

Seguros Hexágono

Em um dia de muitas apresentações coube a 
Taís di Giorno, presidente da FNCC, conduzir a 
segunda parte da reunião, trazendo informações 
importantes colhidas nas reuniões no Banco 
Central e na OCB, em Brasília.

Entre os temas mais debatidos, os representantes 
das federadas expuseram as dificuldades na 
comunicação com seus cooperados. A falta de 
interesse e participação das diretorias também 
foi apontada como um dos principais fatores 
para a falta de investimento no relacionamento 
entre a cooperativa e seus associados.

Sugestões como:

•	 Promover maior envolvimento dos diretores;
•	 Criar e investir em canais de comunicação 

com os cooperados;
•	 Promover ações que aproximem os 

cooperados;

Foram algumas das sugestões apresentadas 
pelos presentes.

Taís Di Giorno enfatizou a importância
de uma atuação intensa junto as 
diretorias, pois somente com a 

participação ativa dos seus membros 
é que será possível empreender um 
processo de crescimento estruturado 

e fortalecimento das cooperativas e do 
segmento por consequência.

Próxima reuniãoInvestir no 
Atendimento 
ao Cooperado

A FNCC marcou presença em diversos eventos 
na Virada Sustentável, um movimento de 
articulação entre pessoas, grupos e instituições, 
públicas e privadas, que têm em comum o 
objetivo de melhorar a sociedade e o meio 
ambiente a partir de uma visão alegre e 
inspiradora da sustentabilidade, princípios 
defendidos pela Federação e pelo segmento 
cooperativista.  

A próxima reunião foi marcada 

para o dia 15 de outubro de 

2015, na Cooperativa da 

Cargill, às 9h30.
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